CARTA DESCRIPTIVA (FORMATO MODELO EDUCATIVO UACI VISION 2020)

I. Identificadores de la asighatura

Instituto: Ingenieria y Tecnologia Modalidad: Presencial
Departamento: Eléctrica y Computacion
Créditos: 8
Materia: Interaccion hombre maquina
Programa: Sistemas Computacionales Caracter: Obligatoria
Clave: IEC981600
Tipo: Curso
Nivel: Intermedio
Horas: 64 Totales Teoria: 100% Préactica:
Il. Ubicacion
Antecedentes: Clave
Ninguno
Consecuente:
Ninguno
lll. Antecedentes

Conocimientos:

Capacidad de disefar, implementar y evaluar un sistema basado en computadora, sus

procesos, componentes 0 programas para satisfacer las necesidades deseadas.

Habilidades:

Capacidad de utilizar y aplicar técnicas, conceptos y practicas actuales en las tecnologias de

informacion

Actitudes y valores:

Capacidad para comunicarse efectivamente con una variedad de audiencias

IV. Propésitos Generales

Encuadrar a los estudiantes a los conceptos de interaccibn hombre méquina. Tomando en
cuenta factores humanos, aspectos de interaccién hombre maquina en dominios de aplicacion,
interfaces efectivas,

evaluacion centrada en el humano, desarrollo de
tecnologias emergentes, asi como desarrollo de software centrado en el humano.

accesibilidad,




V. Compromisos formativos

Intelectual:

La capacidad de analizar  un problema, e identificar y definirlas  necesidades de
computo adecuadas para su soluciéon

La comprensién de las mejores practicas y normas ademas de su aplicacion

Humano:

Social:

El conocimiento de aspectos profesionales, éticos, de seguridad juridica, y cuestiones
sociales asi como las responsabilidades

La capacidad de analizar el impacto local y mundial de la informatica en los
individuos, organizaciones y sociedad

Profesional:
Capacidad de integrar de manera efectiva soluciones basadas en las tecnologias de
informaciéon en ambiente de usuario

VI. Condiciones de operacion

Espacio: aula tradicional
Laboratorio: cémputo Mobiliario: Aula tradicional
Poblacién: 25-30

Material de uso frecuente:
A) Rotafolio
B) Proyector
C) Cafion y computadora
portatil

No
Condiciones especiales: aplica




VII. Contenidos y tiempos estimados

Temas Contenidos Actividades
1. Factores Temal Tema 1
humanos Describir la relacién entre los principios
(12 hrs) a. Introduccibn a la Interaccion | cognitivos y su aplicacion a las
Hombre Maquina interfaces y
b. Principios cognitivos - la | los productos.
percepcion, memoria, resolucién | Explicar los términos conceptuales
de problemas, para el analisis de la interaccion
c. Comprendiendo al usuario humana con  productos como
d. Disefio para los seres humanos - | potencialidad, modelo conceptual, y la
potencialidad, modelos | retroalimentacion.
conceptuales, comentarios, | Analizar las diferentes poblaciones de
limitaciones, mapeo, las etapas de | usuarios con respecto a sus
accion habilidades y caracteristicas para el
e. Ergonomia uso de productos tanto de software
como de hardware.
Explicar la importancia de las
capacidades del wusuario y las
caracteristicas de la usabilidad de los
productos.
2. Aspectos de Tema 2 Tema 2
los dominios a. Tipos de ambientes Describir los diferentes tipos de
de aplicacion b. Los modelos cognitivos entornos interactivos.
(12 hrs) c. Enfoques Describir las diferencias en el

3. Evaluacion
centrada en
humanos
(14 hrs)

Tema 3

a. Heuristica
b. Pruebas de usabilidad

c. Estandares

Internacionales de

usabilidad - accesibilidad

desarrollo de interfaces de usuario
para entornos de aplicaciones
diferentes (por ejemplo, Paginas web,
aplicaciones independientes, etc.)
Describir las potencialidades de un
entorno Web que pueden mejorar la
usabilidad de una aplicacion basada
en Web.

Explicar la conexion que existe entre el
disefio de una interfaz de usuario y un
modelo basado en el dominio de la
experiencia del usuario.

Empatar las descripciones de los
modelos cognitivos con los nombres
de los modelos.

Tema 3

Listar los  principios  generales
utilizados en la evaluacion heuristica
de un disefio de interfaz de usuario.
Realizar una evaluacion de la
usabilidad simple para una aplicacion
de software existente.

Clasificar el rendimiento y Ia
preferencia de las métricas de
usabilidad: el aprendizaje, el tiempo de

3




4. Accesibilidad
(12 hrs)

5. Tecnologias
Emergentes
(14 hrs)

Tema 4

a. Biometria
b. Sindrome de estrés repetitivo
c. Pautas y reglamentos de

accesibilidad:
a. ADA 508
b. NIMAS
c. UDL
d. WCAG

Tema 5

a.

@~ooao

Dispositivos emergentes de entrada /
salida
Pantallas
lentes, etc)
Computo movil

Computo usable

Sistemas de realidad virtual
Computacion ubicua
Redes de sensores

emergentes  (diademas,

trabajo, terminacién de la tarea, y la
satisfaccion del usuario

Describir las directrices de usabilidad y
estandares comunes.

Medir la usabilidad de una aplicacién
mediante la realizacibon de una
evaluacion heuristica.

Crear un plan adecuado para evaluar
usabilidad

Medir la usabilidad de un producto
mediante el andlisis de los datos de
desempefio y las métricas
establecidas

Recomendar cambios basados en los
resultados de un test de usabilidad.

Tema 4

Listar algunas de las ventajas y
desventajas de control de acceso
biométrico.

Describir los sintomas del sindrome de
estrés repetitivo y la lista de algunos
de los enfoques que pueden mejorar el
problema.

Identificar las fuentes de las normas de
accesibilidad y estandares.

Listar algunos de los impactos de al
menos una directriz 0 norma en el
disefio de aplicaciones
computacionales

Demostrar el uso de las caracteristicas
de accesibilidad, como un narrador.
Elegir un sistema de acceso biométrico
para una aplicacion determinada, e
incluir los criterios utilizados para dicha
eleccion.

Disefiar una interfaz para usuarios con
una discapacidad en particular.

Tema5b
Listar algunas de las alternativas
emergentes de  dispositivos de

entrada/salida.

Describir la diferencia entre la
computacion movil y la computacion
usable.

Describir 'y dar
computacién ubicua.
Contrastar dispositivos emergentes de
entrada/salida en comparacion con los
dispositivos actuales.

ejemplos de la




Moadificar el disefio de una aplicacion
a ser utilizada en un dispositivo mévil.
Describir las caracteristicas ideales de
una pantalla portatil y compararlos con
lo que se puede hacer con la
tecnologia actual.

Enumerar las caracteristicas
deseables e indeseables de un
sistema de realidad virtual.

llustrar como un dispositivo emergente
podria cambiar el disefio de una
interfaz para una aplicacion.

Listar las caracteristicas y capacidades
de las redes de sensores.

VIIl. Metodologia y estrategias didacticas

Metodologia Institucional:

a) Elaboracién de ensayos, monografias e investigaciones (segun el nivel) consultando

b) Elaboracién de reportes de lectura de articulos en lengua inglesa, actuales y relevantes.

Estrategias del Modelo UACJ Visién 2020 recomendadas para el curso:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)
1)

fuentes bibliogréaficas, hemerograficas y en Internet.

aproximacién empirica a la realidad

blsqueda, organizacién y recuperacién de informacién

comunicacion horizontal
descubrimiento
ejecucion-ejercitacion

eleccién, decisiéon

evaluacion

experimentacion
extrapolacion y trasferencia
internalizacion
investigacion

meta cognitivas




m) planeacién, prevision y anticipacion
n) problematizacién
0) proceso de pensamiento |6gico y critico

p) procesos de pensamiento creativo divergente y lateral
g) procesamiento, apropiacidon-construccion
r) significacion generalizacion

s) trabajo colaborativo

IX. Criterios de evaluacién y acreditacion

a) Institucionales de acreditacion:

Acreditacion minima de 80% de clases programadas
Entrega oportuna de trabajos

Pago de derechos

Calificacién ordinaria minima de 7.0

Permite examen dnico: si

b) Evaluacion del curso

Acreditacion de los temas mediante los siguientes porcentajes:

Evaluaciones parciales 60%

Proyecto final 20 %

Examen final 20 %

Total 100 %
X. Bibliografia
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X. Perfil deseable del docente

Maestria, preferente doctorado en las areas de ciencias de la computacién o tecnologias de
informacion.

Ingeniero en Sistemas Computacionales con minimo 3 afios de experiencia.

Xl. Institucionalizaciéon

Responsable del Departamento: Mtro. Jesls Armando Gandara Fernandez
Coordinador/a del Programa: Ing. Cynthia Vanessa Esquivel Rivera

Fecha de elaboracién: Mayo 09, 2011

Elabor6: M.C. Martha Victoria Gonzalez Demoss

Fecha de redisefio:

Redisefio:




